AGB des Vereins ,Historische Eisenbahnfahrzeuge Liibeck e.V.

§ 1 Aligemeine Reisebestimmungen & Stornierungen

Ein Beforderungsvertrag zwischen dem Verein Historische Eisenbahnfahrzeuge
Liibeck e. V. nachfolgend ,Veranstalter' und dem Kunden nachfolgend
,Fahrgast/Bucher genannt kommt durch eine Buchung seitens des Fahrgasts/Bucher
zustande, wenn die Buchung telefonisch, schriftlich oder Uber das Buchungssystem
,Fahrkartendrucker der Schienenweb UG" im Internet getatigt wurde. Die Buchung
von Fahrkarten bildet somit den Beforderungsvertrag und ist verbindlich. Der Fahrgast
erkennt mit der Buchung die Allgemeinen Geschaftsbedingungen an. (§ 305, Abs. 2,
BGB). Der Fahrkartenpreis ist im Regelfall spatestens 7 Werktage nach Buchung bzw.
Erhalt der Buchungsbestatigung auf das angegebene Geschaftskonto des
Veranstalters zu (iberweisen. Aus organisatorischen Griinden werden keine
Zahlungseingangsbestatigungen seitens des Veranstalters an den Fahrgast/Bucher
versandt.

Tickets werden mit der Bestellung fest gebucht. Ein gesetzliches Widerrufsrecht,
welches einem Kunden bei Kaufen Uber Telefonie oder Internet ein 14-tagiges
Widerrufsrecht einrdumt, gilt bei Ticketk&ufen nicht. Der Vertrieb von Tickets gehért
zum Bereich der touristischen Leistungen, die nicht unter die Giiltigkeit des
Femnabsatzgesetz fallen. (§ 312 g Abs. 2, Zeile 9 BGB).

Aus Kulanz gewahrt der Veranstalter dem Kunden freiwillig, unter Abzug einer
Bearbeitungsgebuhr in Hohe von € 20,00, nachfolgende Stornierungsméglichkeiten
von bestellten/gebuchten Fahrkarten. Ab der 6. Woche vor der Fahrt Erstattung von
70% des Reisepreises abzgl. der Bearbeitungsgebiihr. Ab der 4. Woche vor der Fahrt
50% Erstattung des Reisepreises, abzgl. der Bearbeitungsgebihr. Ab 2 Wochen vor
der Fahrt ist keine Erstattung mehr méglich. Fir jede Stornierung wird eine
Bearbeitungsgebuhr von 20,00 € erhoben.

Wird eine Sonderfahrt vor Fahrtbeginn durch den Veranstalter abgesagt, werden die
bereits gezahlten Fahrgelder zurlickerstattet.

Unter bestimmten Umstanden behalt sich der Veranstalter vor, die Fahrttermine zu
verschieben. Alle Fahrgaste werden dariiber rechizeitig schriftlich oder per E-Mail
informiert.

§ 2 Leistungsumfang

Mit Buchung einer Fahrkarte erhdlt der Fahrgast/Bucher Anspruch auf die vom
Veranstalter auf den Vereinsseiten sowie den Infoflyern beschriebenen Leistungen.
Diese beinhalten, wenn nicht anders beschrieben, die Hin- und Riickfahrt zu dem
jeweiligen Ziel sowie einen reservierten Sitzplatz. Der Veranstalter ist bemiht, bei
Reisen in Gruppen zusammenhéngende Sitzplatze anzubieten, dies kann jedoch in
Ausnahmesituationen oder bei evtl. Nachbuchungen nicht garantiert werden. Bei
Buchung kann der Fahrgast/Bucher einen Sitzplatzwunsch auBem, ein Anspruch
darauf besteht jedoch nicht.

§ 3 Zusatzleistungen

Zusétzlich zur Fahrt kénnen, wenn vom Veranstalter angeboten, weitere Leistungen
gebucht werden. Diese werden, wie auch die Fahrt, auf der Internetprasenz und den
Infoflyern bekannt gegeben. Diese Leistungen kénnen auf eine bestimmte Anzahl an
Fahrgasten begrenzt sein.

Ein Rechtsanspruch auf die angebotenen Zusatzleistungen besteht nicht. Fallen diese
Leistungen ersatzlos aus, so besteht Anspruch auf Erstattung der Kosten
ausschlieBlich fiir die gebuchte Zusatzleistung. Es berechtigt den Fahrgast nicht, die
Erstattung des Gesamtfahrpreises zu verlangen.

§ 4 Reiseriicktrittversicherung
Eine Reiserticktrittversicherung wird vom Veranstalter nicht angeboten.
Der Veranstalter empfiehlt den Abschluss einer privaten Reiseriickrittsversicherung.

§ 5 Fahrpléane/Fahrkarten

Der Veranstalter gibt zusammen mit der Fahrtenbeschreibung die geplanten, aber
vorlaufigen und unverbindlichen Fahrzeiten auf der Intemetprasenz sowie den
Infoflyern bekannt. Der verbindliche Fahrplan wird, sobald er dem Veranstalter
vorliegt, auf der Internetprésenz verdffentlicht.

Dem Fahrgast werden die Fahrkarte und der verbindliche Fahrplan ca. 1 Woche vor
Fahrtantritt zugesendet. Sollte der Fahrgast 5 Werktage vor Fahrtantritt noch keine
Fahrkarte bzw. keinen verbindlichen Fahrplan erhalten haben, bittet der Veranstalter
um entsprechende Nachricht.

§ 6 Allgemeine Beforderungsbestimmungen

Fur angebotene Fahrten muss eine Mindestteilnehmerzahl erreicht werden. Wird
diese bis zum Anmeldeschluss (eine Woche vor Reiseantritt) nicht erreicht, wird die
Fahrt seitens des Veranstalters ggf. abgesagt und bereits gezahlte Leistungen werden
zurlickerstattet. Weitergehende Schadensersatzanspriiche, egal welcher Art, sind
ausgeschlossen.

Der Veranstalter weist darauf hin, dass keine Beférderungspflicht besteht. Anschliisse
zu weiteren Zielen werden in keiner Form gewahrleistet. Fir eventuelle Verspatungen
oder unvorhersehbare Vorkommnisse, die nicht durch den Veranstalter verursacht
wurden, (bernimmt der Veranstalter keine Haftung fir eventuell entstehende
Folgekosten. Schadensersatzanspriiche dazu kénnen nicht gestellt werden (Urteil AG
Miinchen Az. 112 C 17525/04).

Da der Veranstalter mit historischen und teils gemieteten Fahrzeugen féahrt, kann es
leider in unginstigen Féllen zu Ausfdllen oder Anderungen des angekiindigten
Zugmaterials kommen. Der Veranstalter ist daher bemuht, bei Teil- oder
Ganzausfallen gleichwertigen Ersatz zu organisieren, behalt sich allerdings vor, die
angekiindigte Fahrt mit anderen, ggf. moderneren Fahrzeugen durchzufiihren.
Rechtsanspruch auf Einsatz der angekiindigten Fahrzeuge sowie auf Teilnahme der
Fahrt besteht nicht. Ein Anspruch auf Erstattung der bereits bezahlten Fahrkarte/n
besteht in diesem Fall nicht. Ist der Betrieb von Dampflokomotiven aufgrund auRerer
Umstdnde durch den Netzbetreiber nicht erlaubt, wie z.B. bei erhdhter
Waldbrandgefahr, wird die Fahrt mit einem anderen Triebfahrzeug durchgefiihrt,
welches seitens des Netzbetreibers zugelassen wird. Es entsteht hierdurch kein Recht
auf Erstattung des Fahrpreises.

Erreicht der Zug das angegebene Ziel und muss die Ruckfahrt bei Ausfall oder
Teilausfall des Sonderzuges aus beliebigem Grund mit einem anderen Zug oder
Verkehrsmittel angetreten werden, so entsteht hierdurch kein Recht auf Erstattung des
Fahrpreises. Ausschliefilich bei Totalausfall vor Fahrtantritt wird der Veranstalter
bereits gezahlte Fahrgelder zuriickerstatten.

§ 7 Sicherheit im Zug

Dem Zugpersonal ist grundséatzlich Folge zu leisten.

Das Betreten von Gleis- und Bahnanlagen ist strengstens verboten. Bei
aulerplanmafigen Halten ist das Offnen der Tiren sowie das Aussteigen an
Bahnsteigen ohne planmaRigen Halt untersagt, wenn nicht anders durch das
Zugpersonal bekannt gegeben.

Das Offnen der AuRentiren wahrend der Fahrt ist strengstens verboten. Zu
beachten ist, dass einige Fahrzeuge auf Grund ihres Alters iber keine automatischen
Tirblockierungen verfiigen und somit die Turen auch wahrend der Fahrt 6ffnungsfahig
sind! Es besteht Lebensgefahr!

Der Zug ist auf Grund des Brandschutzes ein reiner Nichtraucherzug.
Die Teilnahme an der Fahrt erfolgt auf eigene Gefahr.

§ 8 Sauberkeit und Schaden im Zug

Vor Fahrtantritt wird das bereitgestellte Fahrzeugmaterial durch den Veranstalter auf
Sauberkeit und Schadensfreiheit hin sorgféltig Uberprift. Sollte der Veranstalter
Verunreinigungen durch Fahrgaste im Zug wahrend oder nach der Fahrt feststellen,
die Uber das normale MaB einer Zugfahrt hinaus gehen, wird eine Reinigungs-
pauschale von 100,€ durch den Veranstalter erhoben. Ist die Verunreinigung
aulergewdhnlich hoch, kann der Veranstalter weitere Anspriiche geltend machen.
Sollte  der Veranstalter ~Beschadigungen durch  Fahrgaste im  Zug
feststellen/festgestellt haben, behalt sich der Veranstalter vor Schadens-
ersatzanspriiche an den Verursacher zu stellen.

Im Interesse aller Mitreisenden bittet der Veranstalter, vorrangig die aufgestellten
Mulleimer zu benutzen und das Nichtrauchergebot im ganzen Zug zu beachten.

§ 9 Haftung

Der Veranstalter Gbernimmt keine Haftung fiir folgende Punkte:

a.) Verlorene oder gestohlene Gegenstande, wie Garderobe, Reisegepack, etc.

b.) Gegenstande, die durch Fahrzeugbewegungen umstiirzen o. . einen Defekt
erleiden.

c.) Gegenstdnde, wie Kinderwagen, Rollstiihle, Rollatoren, die beim Ein- und
Ausladen einen Schaden erleiden.

d.) Verschmutze oder beschadigte Gegenstande, sei es durch Fette, RuB, Abgase, die
wahrend der Fahrt auftreten oder durch Regen bei gedffnetem Fenster, etc.

d.) Fahrlassig handelnde Fahrgéste, die sich, andere Fahrgéste oder den Bahnbetrieb
gefahrden.

e.) Verletzungen, die durch Fahrzeugbewegungen oder fahrldssige Handlungen
entstehen. Der Veranstalter weist den Fahrgast/Bucher hiermit noch einmal hin, bitte
sorgfaltig auf seine mitgebrachten Gegenstande zu achten.

§ 10 Ausschluss von Fahrgésten durch den Veranstalter

Fahrgaste, die den Bahnbetrieb undfoder andere Fahrgaste gefahrden oder
belastigen, ebenso bei Trunkenheit, kdnnen jederzeit von der Fahrt ausgeschlossen
werden. Alkoholisierte Fahrgaste kénnen auch bereits vor Fahrtantritt von der Fahrt
ausgeschlossen werden.

§ 11 Datenschutz- und Sicherheit

Der Veranstalter speichert die personlichen Daten in elektronischer Form, solange
diese fiir die Abwicklung und Bearbeitung der Sonderfahrt notwendig sind
(Buchungen, Zahlungsabwicklung, Versand von Fahrkarten und Fahrplénen).

Bei der Buchung von Fahrkarten besteht die Moglichkeit seitens des
Fahrgastes/Buchers sich fiir einen Newsletter des Veranstalters einzutragen.
Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt.

Gerichtsstand ist Liibeck

Liibeck, 01.05.2023



